ABLAUF FRACHTBRIEFERSTELLUNG TNT

Export

1) ABSENDER & EMPFANGER
Nachdem man unter ,,Abweichende Abholadresse hinzufligen” in das Abholraster
kommt, kann man die Abholadresse im System erfassen. Mit einem Haken bei ,,im
Adressbuch speichern”, wird die Adresse gespeichert und mit einem Kiirzel versehen
(s. Zeile 1). Bei zukiinftigen Sendungen reicht es, das Kiirzel einzugeben, die Adresse
wird dann automatisch vom Adressbuch tibernommen:

Senderdetails 2014702 Empfangerdetails
Abholdetails Schliefben(v)
Kurzel* (i) ‘Eerger H Adresse suchen |0der| Adresshuch | Firmenname* |Musterﬁrma |
Land®* | Germany - |
Firmenname | Berger Logistk GmbH | pzeion (85324 | O | MUENCHENFLUGHAFEN
Land” ueE - Adresse* | Musterstraﬂer |
PLZ*/ Ort* (8073 || 0| FELDKRCHENBEIGRAZ | | |
Adresse* ‘ Flughafenstrafie 51 ‘ | |
| | Provinz | BAYERN |
‘ ‘ Kontaktperson* | Max Mustermann |
Provinz | | Telefonnummer | 123456789 |
Kontaktperson™ ‘ Lukas Gradischnig ‘ E-Mail | |
Telefonnummer* ‘ 0316 242528 4425 ‘ UID-Nummer :
E-Mail ‘ ‘ Im Adressbuch speichern D
Im Adressbuch speichern
-.L.I.A.h'\f\-'eichende Zustelladresse hinzufligen L




2) Packstiickdaten und Frachtzahler erfassen
Hier kann man neben den genauen Frachtdaten, wie zB Abmessungen und Gewicht,
auch den Frachtzahler und die Warenbeschreibung erfassen. Als ,Pakettyp” ist es
belanglos, was man eintippt, am einfachsten ist es, flir jede Verpackung einfach
»,Bag” zu nehmen.
Neben der Menge und dem Gewicht der Ware, sind auch die Abmessungen in CM
anzufiihren. Unter ,,Zahlungsbedingungen” kann man die frachtzahlende
Kundennummer eingeben. Im Normalfall ist die des Absenders aber bereits
automatisch hinterlegt.
Bucht man eine Sendung am Nachmittag ein, wird TNT die Ware voraussichtlich erst
am Folgetag abholen. Hier ist es ratsam, als ,,Abholdatum” das des nachsten
Werktages anzugeben. Bei DDP Sendungen, ist ,Delivered Duty Paid“ unter
»Zustellhinweise” einzutragen.

Sendungsdetails

Dokument Paket oder Palette Zahlungsbedingungen® ‘ Sender Pays - ‘
Kundenreferenz | |
Zustellhinweise

Sendungswert | | | Ewro - Abholdatum?® | 20 Feb 2017 - |
|

Unterliegen der Z-JIIL:-Jntr-JIIm Gefahrgut .=_ \:m Warenbeschreibung* | AUTOMOTIVE SPARE PARTS

Pakettyp® Menge® Gewicht® Lange* Breite* Hohe® Yolumen Gesamtgewicht Optionen
BAG -| |1 || s0fkg |  80fm |  B0jem |  40)m 0192w 50.000kg
Gesamt 1 0.192m* 50.000kg (4 Meuer Posten

Sendung stornieren Weite




3) Abholung buchen
Die Abholung kann man im nachsten Fester einbuchen. Man kann einfach die gewiinschte
Zeit eingeben. Auch den gewiinschten Service kann man auswahlen. In den meisten Fallen
wird die ETA auch angezeigt. Mi Klick auf ,,Weiter” kann man den TNT Frachtbrief

ausdrucken.
Sendungsabholung am:  Abholung von: Abholung bis: Micht zwischen: und: Abholhinweise
14:30 - | | 17.00 - | | auswahlen... - | - | auswahlen... -

Abholung Annahmeschluss

International 17:00

Services, Laufzeiten & Preise

Sernvice Zustelldatum

9:00 Express 22 Feb 2017 09:00
10:00 Express 22 Feb 2017 10:00
12:00 Express 22 Feb 2017 12:00
12:00 Economy Express 22 Feb 2017 12:00
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Es ist noch zu erwahnen, dass die Frachtbriefe, wie auch bei DHL an den jeweiligen Packstlicken
angebracht werden missen. Um Verzogerungen durch verlorene bzw. unleserlich gemachte
Frachtbriefe zu vermeiden, lohnt es sich, dem Packstiick drei Frachtbriefe mitzugeben.

Bei Sendungen innerhalb der EU ist ein Frachtbrief ausreichend, bei Sendungen in Drittlander muss
die Rechnung in dreifacher Ausfiihrung dem Frachtbrief beiliegen.



